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Allgemeine Geschaftshedingungen
flir das Kalte- und Klimahandwerk

zur Verwendung im Geschéftsverkehr unter Unternehmern

Allgemeines

Die nachstehenden Geschdfisbedingungen sind wesentlicher Beslandteil unserer
Angebole und der mit uns abgeschlossenen Liefer- oder Werkveririige und gelten unein-
geschrankt, soweit wir nicht im Text des Angebotes oder der Auftragsbestéligung aus-
driicklich eine hiervon abweichende Zusage machen.

Allgemeine Geschéfisbedingungen cer Kunden verpflichten uns nur, wenn wir ihnen aus-
driicklich schriftlich zustimmen. Eines Widerspruches gegen deren Gellung im Einzelfall
bedarf es nicht. Abweichungen, Ergdnzungen sowie besondere Zusicherungen bediirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Angebote sind fiir den Auftragnehmer nur 24 Werktage verbindlich.

. Lieferbedingungen

. Angebote und Umfang
. Fiir die Annahme und Ausfiihrung der Bestellung ist unsere schriftliche Aufiragsbestat-

gung maBgebend; auch eine Auftragsbestdtigung des Auftraggebers bedarf zu ihrer
Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestatigung.

Die zu dem Angebot gehdrenden Unterlagen, wie Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts-
und MaBangaben sind maBgebend. Geringe Abweichungen gelten als noch vertragsgemés.
Die Angaben sind eine technische Darstellung. Sie enthalien nur dann und im Einzelfall
eine zugesicherte Eigenschaft, sofern dies ausdriicklich gesendert schrifilich bestatigt wird.

. Dariiber hinaus behalten wir uns Anderungen und Verbesserungen der Bauart und

Ausfithrung sowie das Eigenlums- und Urheberrecht an allen Angebotsunterlagen,
Kostenvoranschldagen, Mustern, Zeichnungen und Zhnlichen Informationen kérperlicher
und unkérperlicher Art vor; sie dirfen Dritten nicht zugénglich gemacht werden. Der
Lieferer verpflichtel sich, vom Besleller als vertraulich bezeichnete Informationen und
Unterlagen nur mit dessen Zustimmung Dritten zuganglich zu machen.

. Lieferzeil, Lieferverzdgerung
. Die Einhaltung von Fristen fiir Lieferungen setzt den rechtzeitigen Eingang samilicher vom

Besteller zu liefernden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben, insbe-
sandere von Planen, sowie die Einhaltung der vereinbarien Zahlungsbedingungen und
sonstigen Verpflichtungen durch den Besteller voraus. Werden diese Voraussetzungen
nicht rechtzeitig erfillt, so verlingern sich die Fristen angemessen; dies gill nicht, wenn
der Lieferer die Verzogerung zu vertreten hat.

[st die Nichteinhaltung der Fristen auf hohere Gewalt, z.B. Mobilmachung, Krieg, Aufruhr
odsr auf dhnliche Ereignisse, z. B. Streik, Aussperrung, zuriickzufiihren, verlingern sich
die Fristen angemessen.

Kemmt der Lieferer in Verzug, kann der Besteller - sofern er glaubhaft machi, dass ihm hieraus
gin Schaden entslanden ist - eine Enlschadigung fir jede vollendete Woche des Verzuges von je
0,5%, insgesamt jedoch hdchstens 5% des Preises fir den Teil der Lieferungen verlangen, der
wegen des Verzuges nicht in zweckdienlichen Betrieh genommen werden konnte. Der Nachweis
gines hdheren oder niedrigeren Verzugsschadens bleibt den Vertragsparieien unbenommen,
Sowehl Schadensersatzanspriiche des Bestellers wegen Verzigerung der Lieferung als
auch Schadensersatzanspriiche statt der Leislung, die iiber die in Ziffer 2.3. genannten
Grenzen hinausgehen, sind in allen Féllen verzégerter Lieferung, auch nach Ablauf einer
dem Lieferer etwa gesetzlen Frist zur Lieferung, ausgeschiossen. Dies gilt nicht, soweit in
Féllen des Vorsatzes, der groben Fahrldssigkeil oder wegen der Verlstzung des Lebans,
des Karpers oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird. Vom Vertrag kann der Besteller
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur zuriicklreten, soweit die Verzdgerung der
Lieferung vem Lieferer zu vertrelen ist. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Bestellers ist mil den varstehenden Regelungen nicht verbunden.

Der Besleller ist verpflichtet, auf Verlangen des Lieferers innerhalb einer angemessenen
Frist zu erkldren, ob er wegen der Verzogerung der Lieferung vom Verirag zuriickiritt oder
auf der Lieferung besteht.

Werden Versand oder Zustellung auf Wunsch des Bestgllers um mehr als einen Monat
nach Anzeige der Versandbereitschafl verzogerl, kann dem Besteller [iir jeden angefange-
nen Monal Lagergeld in Hohe von 0,5% des Preises der Gegenstinde der Lieferungen,
hdchstens jedoch insgesamt 5%, berechnet werden. Der Nachweis hdherer oder niedri-
gerer Lagerkosten bleibt den Verlragsparieien unbenommen.

. Gefahriibergang
. Die Gefahr geht auch bei frachtireier Lieferung wie folgt auf den Besteller iber:

- bei Lieferungen ohne Aufstellung oder Montage, wenn sie zum Versand gebrachi oder
abgeholt worden sind. Auf Wunsch und Koslen des Bestallers werden Lieferungen vem
Lieferer gegen die iiblichen Transportrisiken versichert;

- bei Lieferungen mit Aufstellung oder Montage am Tage der Ubernahme in eigenen
Betrieb oder, soweit vereinbarl, nach einwandfreiem Probebelriab,

Wenn der Versand, die Zustellung, der Beginn, die Durchfithrung der Aufstellung oder

Montage, die Ubernahme in eigenen Betrieb oder der Probebetrieb aus vom Besteller zu

vertretenden Grinden verzogerl wird oder der Besteller aus sonstigen Griinden in

Annahmeverzug kommt, so geht die Gefahr auf den Besteller Uber.

. Aufstellung und Montage

Fiir die Aufstellung und Montage gelten, soweil nichts anderes schrifilich vereinbar ist,

folgende Bestimmungen:

Der Besteller hat auf seine Kosten zu dlbernehmen und rechtzeitig zu stellen:

- alle Erd-, Bau- und sonstigen branchenfremden Nebenarbeiten einschlieflich der dazu
bendtigten Fach- und Hilfskréfte, Baustoffe und Werkzeuge,

- die zur Montage und Inbetriebsetzung erforderlichen Bedarfsgegenstande und -stoffe,
wie Geriiste, Hebezeuge und andere Vorrichtungen, Brennstoffe und Schmiermittel,

- Energie und Wasser an der Verwendungsstelle einschlieBlich der Anschliisse, Heizung
und Beleuchiung,
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bei der Montagestelle fiir die Aufbewahrung der Maschinenteile, Apparaturen, Maleria-
lien, Werkzeuge usw. geniigend groBe, geeignete, trockene und verschlieBbare Riume
und fiir das Montagepersonal angemessene Arbeits- und Aufenthaltsraume einschlief-
lich den Umstinden angemessener sanildrer Anlagen; im Ubrigen hal der Besteller zum
Schutz des Besitzes des Lieferers und des Montagepersonals auf der Baustelle die
MaBnahmen zu treffen, die er zum Schutz des eigenen Besitzes ergreifen wiirde,
Schutzkleidung und Schutzvorrichtungen, die infolge besonderer Umstinde der
Maoniagestelle erforderlich sind.

Vor Beginn der Montagearbeiten hat der Besteller die nitigen Angaben {ber die Lage ver-
deckt gefiihrter Strom-, Gas-, Wasserleitungen oder Zhnlicher Anlagen sowie die erfor-
derlichen statischen Angaben unaufgefordert zur Verfiigung zu stellen.

Vor Beginn der Aufstellung oder Montage miissen sich die fiir die Aufnahme der Arbeiten
erforderlichen Beistellungen und Gegenstinde an der Aufstellungs- oder Montagestelle
befinden und alle Vorarbeiten vor Beginn des Aufbaues so weit geschritten sein, dass die
Aufstellung oder Montage vereinbarungsgemal begonnen und ohne Unierbrechung
durchgefiihrt werden kann. Anfuhrwege und der Aufstellungs- oder Montageplalz miissen
geebnet und gerdumt sein,

Verzdgern sich die Aufstellung, Montage ocer Inbetriebnahme durch nicht vom Lieferer zu
vertretende Umstande, so hat der Besteller in angemessenem Umfang die Kosten fiir
Wartezeit und zusatzlich erforderliche Reisen des Lieferers oder des Montagepersonals zu
tragen.

Der Besteller hal dem Lieferer wochentlich die Dauer der Arbeitszeit des
Montagepersonals sowie die Beendigung der Aufstellung, Mentage oder Inbefriebnahme
unverziglich zu bescheinigen.

Verlangt der Lieferer nach Fertigstellung die Abnahme der Lieferung, so hal sie der Be-
steller innerhalh von zwei Wochen vorzunehmen. Geschieht dies nichi, so gilt die Abnah-
me als erfolgt. Die Abnahme gill gleichfalls als erfolgt, wenn die Lieferung - gegebenen-
falls nach Abschluss einer vereinbarten Testphase - in Gebrauch genommen worden ist.

. Teillieferungen sind zuldssig, soweit sie dem Besteller zumutbar sind.
. Enlgegennahme

Der Besleller darf die Entgegennahme von Lieferungen wegen unerheblicher Mangel nicht
verweigern.

. Sachmangel

Fiir Sachméngel haftet der Lieferer wie folgt:

Alle diejenigen Teile oder Leistungen sind nach Wah! des Lieferers unentgeltlich nachzu-
bessern, neu zu liefern oder neu zu erbringen, die innerhalb der Verjahrungsfrist - ohne
Ricksicht auf die Betriebsdauer - einen Sachmangel aufweisen, sofern dessen Ursache
bereits im Zeilpunkt des Gefahrilbergangs vorlag.

Sachmdéngelanspriche verjdhren in 12 Monaten, Dies gilt nicht, soweil das Gesetz geméah
§ 438 Abs. 1 Nr. 2 (Bauwerke und Sachen fiir Bauwerke), § 479 Abs. 1 (Rickgriffs-
anspruch) und § 634 a Abs. 1 Nr. 2 (Baumangel) des Birgerlichen Gesetzbuchs (BGB) lan-
gere Fristen varschreibt sowie in Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheil, bei einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Lieferers
und bei arglistigem Verschweigen eines Mangels. Die gesetzlichen Regelungen (iber
Ablauthemmung, Hemmung und Neubeginn der Fristen bleiben unberiihri.

. Der Besteller hat Sachméngel gegeniiber dem Lieferer unverziiglich schriftlich zu riigen.
. Bei Mangelriigen diirfen Zahlungen des Bestellers in einem Umfang zuriickgehallen wer-

den, die in einem angemessenen Verhéltnis zu den aufgetretenen Sachmingeln stehen.
Der Besteller kann Zahlungen nur zuriickhalien, wenn eine Méngelriige geltend gemacht
wird, iber deren Berechtigung kein Zweifel bestehen kann, Erfolgte die Mangelriige zu
Unrecht, ist der Lieferer berechtigt, die ihm entstandenen Aufwendungen vom Besteller
ersetzt zu verlangen.

Zundchst ist dem Lieferer Gelegenheit zur Nacherfiillung innerhalb angemessener Frist zu
gewdhren,

Schligt die Nacherfiillung fehl, kann der Besteller - unbeschadel etwaiger Schadensersatz-
anspriche geman Ziffer 9 (Sonslige Schadensersatzanspriiche) - vom Vertrag zuriicktre-
1en oder die Vergiilung mindern.

Méngelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten
Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrdchtigung der Brauchbarkeit, bei natiirlicher
Abnutzung oder Schéden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nach-
ldssiger Behandlung, (bermaBiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangel-
hafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder die aufgrund besonderer duBerer
Einflisse entstehen, die nach dem Verlrag nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht repro-
duzierbaren Softwarefehlern. Werden vom Besteller oder ven Dritten unsachgema Ande-
rungen oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so besiehen fiir diese und die da-
raus entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriiche.

Anspriiche des Bestellers wegen der zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwen-
dungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlos-
sen, soweit die Aufwendungen sich erhdhen, weil der Gegenstand der Lieferung nachtrig-
lich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers verbracht worden isl, es sei
denn, die Verbringung entsprichl seinem bestimmungsgemaBen Gebrauch.
Riickgriftsanspriiche des Bestellers gegen den Lieferer gemdB § 478 BGB {Rickarif des
Unternehmers) besiehen nur insoweit, als der Besteller mit seinem Abnehmer keine iiber
die gesetzlichen Mangslanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen geirofien hat. Fiir den
Umfang des Riickgriffsanspruchs des Bestellers gegen den Lieferer geméf § 478 Abs, 2
BGB qilt ferner Ziffer 6.8. enlsprechend. _

Fiir Schadensersatzanspriiche gilt im Ubrigen Ziffer 9. (Sonstige Schadensersatzan-
spriiche). Weitergehende oder andere als die in dieser Ziffer 6. geregelien Anspriche des
Bestellers gegen den Lieferer und dessen Erfiillungsgehitfen wegen eines Sachmangels
sind ausgeschlossen.
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Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte; Rechisméangel

Sofern nicht anders vereinbart, ist der Lieferer verpflichtet, die Lieferung lediglich im Land
des Lieferortes frei von gewerblichen Schutzrechien und Urheberrechten Dritter (im
Folgenden: Schutzrechte) zu erbringen. Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von
Schutzrechten durch vom Lieferer erbrachte, verliragsgemaf genulzie Lieferungen gegen
den Besteller berechtigle Anspriiche erhebt, haftet der Lieferer gegeniiber dem Besteller
innerhalb der in Ziffer 6.2. bestimmten Frist wie folgt:

a) Der Lieferer wird nach seiner Wahl und auf seine Kosten fiir die betreffenden Lieferun-
gen entweder ein Nutzungsrecht erwirken, sie so Andern, dass das Schutzrechl nicht ver-
letzt wird, oder austauschen. Ist dies dem Lieferer nicht zu angemessenen Bedingungen
mdéglich, stehen dem Besteller die gesetzlichen Riickiritis- oder Minderungsrechte zu.

b) Die Pilicht des Lieferers zar Leistung von Schadensersatz richtet sich nach Zitfer 9.

¢) Die vorstehend genannten Verpflichtungen des Lieferers bestehen nur, soweit der
Besteller den Lieferer iiber die vom Dritlen gellend gemachten Anspriiche unverziiglich
schriftlich verstdndigt, eine Verletzung nicht anerkennt und dem Lieferer alle AbwehrmaB-
nahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten bleiben. Stell der Besteller die
Mutzung der Lieferung aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden ein,
ist er verpflichiet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein
Anerkenntnis einer Schutzrechisverletzung verbunden ist,

Anspriiche des Beslellers sind ausgeschlossen, soweit er die Schutzrechisverletzung zu
vertreten hat.

Anspriiche des Bestellers sind ferner ausgeschlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung
durch spezielle Vorgaben des Bestellers, durch eine vom Lieferer nicht voraussehbare
Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die Lieferung vom Besteller verindert
oder zusammen mit nicht vom Lieferer gelieferten Produkten eingesetzt wird.

Im Falle von Schutzrechtsverletzungen gelten fiir die in der Ziffer 7.1.a) geregelten An-
spriiche des Bestellers im Ubrigen die Bestimmungen der Ziffern 6.4., 6.5. und 6.9. ent-
sprechend.

. Bei Vorliegen sonstiger Rechtsménge! gelten die Bestimmungen der Ziffer 6. entsprechend.
. Weitergehende oder andere als die in dieser Ziffer 7. geregelten Anspriiche des Bestellers

gegen den Lieferer und dessen Erfilllungsgenhilfen wegen eines Rechtsmangels sind aus-
geschlossen.

. Unmdglichkeit; Vertragsanpassung
. Soweit die Lieferung unmaéglich ist, ist der Besteller berechtigt, Schadensersatz zu ver-

langen, es sei denn, dass der Lieferer die Unmdglichkeil nicht zu, vertreten hat. Jedoch
beschrinkt sich der Schadensersatzanspruch des Bestellers auf 10% des Werles desjeni-
gen Teils der Lieferung, der wegen der Unméglichkeit nicht in zweckdienlichen Betrieb
genommen werden kann. Diese Beschrankung gill nicht, soweit in Féllen des Vorsatzes,
der groben Fahrléssigkeit oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Bestellers ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des Bestellers zum Ricktritt vom Vertrag
bleibt unberiihrt.

Sofern unvorhersehbare Ereignisse im Sinne von Ziffer 2.2, die wirlschaftliche Bedeulung
oder den Inhall der Lieferung erheblich verdndern oder auf den Betrieb des Lieferers
erheblich einwirken, wird der Verlrag unter Beachtung von Treu und Glauben angemessen
angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertrelbar ist, steht dem Lieferer das Recht zu,
vom Vertrag zuriickzutreten. Will er von diesem Riicktritlsrecht Gebrauch machen, so hat
er dies nach Erkenntnis der Tragweile des Ereignisses unverzliglich dem Besteller mitzu-
teilery, und zwar auch dann, wenn zunachst mit dem Besteller eine Verlangerung der
Lieferzeit vereinbart war.

- Sonstige Schadensersatzanspriiche
. Wenn der Liefergegenstand durch Verschulden des Lieferers infolge unterlassener oder

fehlerhafer Ausfiihrung von vor oder nach Vertragsschiuss erfolglen Vorschligen und
Beratungen oder durch die Verletzung anderer vertraglicher Nebenverpflichiungen - ins-
besondere Anleitung fir Bedienung und Wartung des Liefergegenstandes - vom Besleller
nicht verlragsgemdB verwendel werden kann, so gelten unter Ausschluss weiterer
Anspriiche des Bestellers die Regelungen der Ziffer 6. und Ziffer 9.2. entsprechend.

Fiir Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, haftel der Lieferer -
aus wvelchen Rechtsgriinden auch immer - nur

a) bei Varsalz,

b) bei grober Fahrldssigkell des Inhabers/der Organe oder leitender Angesellter,

¢) bei schuldhafier Verletzung von Leben, Korper, Gesundheit,

d) beii Mangeln die er arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheil er garantiert ha,

e) bei Mangeln des Liefergegenstandes, soweit nach dem Produkthaftungsgesetz fir
Personen- oder Sachschaden an privat genutzten Gegenstinden gehaftet wird.

Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Lieferer auch bei
grober Fahrldssigkeit nicht leitender Angestellter und bei leichter Fahrlassigkeit, in letzie-
rem Fallbegrenzt auf den verlragstypischen, verniinfligerweise vorhersehbaren Schaden.
Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

Soweit dem Besteller Schadensersatzanspriiche zustehen, verjahren diese mit Ablauf der
fiir Sachmingelanspriiche gellenden Verjahrungsfrist gemén Ziffer 6.2..

Bei Schadensersatzanspriichen nach Zitfer 9.2. gellen die gesetzlichen Verjahrungsvor-
schriften.

Softwarenutzung

Sowesit im Lieferumfang Soflware enthallen ist, wird dem Besteller ein nichl ausschlieB-
liches Recht eingerdumt, die gelieferte Software einsghlieBlich ihrer Dokumentalionen zu
nutzexn, Sie wird zur Verwendung auf dem dafiir bestimmten Liefergegenstand iiberlassen.
Eine Nutzung der Software auf mehr als einem System ist untersagt.

Der Besteller darf die Software nur im gesetzlich zuldssigen Umfang (8§ 69 a ff. UrhG)
vervielfitigen, iiberarbeiten, iibersetzen oder von dem Objektcode in den Quellcode
umwandeln. Der Besteller verpflichtet sich, Herstellerangaben - insbesondere Copyright-
Vermverke - nicht zu entfernen oder ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Lieferers
ZU ve-réndern.

Alle sonstigen Rechte an der Software und den Dokumentationen einschlieBlich der
Kopiexn bleiben beim Lieferer bzw. beim Softwarelieferanten, Die Vergabe von Unterlizen-
zen it nicht zulssig.

g

2.2.

Leistungs- und Reparaturbedingungen

. Angebots- und Entwurfsunterlagen
1.1.

Soweil diese Bedingungen keine Regelung hierzu enthallen, gilt bei Arbeiten an Bauwer-
ken (Bauleistungen) die Vergabe- und Vertragsordnung fiir Bauleistungen (VOB) Teil B.

Zum Angebot des Werkunternehmers gehdrige Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen usw.
sind nur anndhernd als maB- und gewichisgenau anzusehen, es sei denn, die Maf- und
Gewichisgenauigkeit wurde ausdriicklich bestitigt. An dlesen Unterlagen behéll sich der
Werkunternehmer Eigentums- und Urheberrechl vor. Sie diirfen ohne Einverstindnis des
Werkunternehmers Dritten nicht zugdnglich gemacht oder auf sonstige Weise missorauchlich
verwendel werden, Wird der Auftrag nicht erleilt, so sind kundenindividuell erstelie Unterlagen
unaufgeferderl und in allen anderen Féllen nach Autforderung unverziiglich zuriickzusenden.

Termine

. Der vereinbarte Liefer- oder Fertigstellungstermin ist nur dann verbindlich, wenn die Einhaltung

nicht durch Umstdnde, die der Werkunlernehmer nicht zu vertreten hal, unmdglich gemacht
wird. Als solche Umstinde sind auch Anderungen sowie Fehlen von Unlerlagen
{Baugenehmigung u.a.) anzusehen, die zur Auflragsdurchfiihrung notwendig sind.

Der Kunde hat in Fillen des Verzugs (bei der Erstellung von Bauleistungen) nur dann den
Anspruch aus § & Nr. 3 VOB/B, wenn fir Beginn und Fertigstellung eine Zeit nach dem Kalender
schriftlich vereinbart war und der Kunde nach Ablauf dieser Zeit eine angemessene Nachfrist
gesetzt und erklart hat, daB er nach fruchtiosem Ablauf der Frist den Auftrag entzigher wird.

. Kosten fiir die nicht durchgefilhrien Aufirége

Da Fehlersuchzeit Arbeitszeit isl, wird der entstandene und zu belegende Aufwand dem

Kunden in Rechnung gestellt, wenn ein Aufirag nicht durchgefiihrt werden kann, weil:

- der beanstandete Fehler unter Beachtung der Regeln der Technik nicht festgestellt wer-
den konnle;

- der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaf versaumt;

- der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriickgezogen wurde.

4. Mingelanspriiche
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. Nach Abnahme des Werkes haftel der Aufiragnehmer fiir Méangel des Werkes unier

Ausschiuss aller anderen Anspriiche des Kunden unbeschadet Ziffer 4.8. und Ziffer 5. in
der Weise, dass er die Mangel zu beseitigen hat. Der Kunde hat einen lestgestellten Man-
gel unverziglich schriftlich dem Werkunternehmer anzuzeigen. Offensichtliche Méngel der
Leistungen des Werkunternehmers muss der Kunde unverziiglich, spatestens 7 Tage nach
erbrachter Leistung dem Werkuniernehmer in schriftlicher Form anzeigen, ansonsten ist
dieser von der Mangelhaflung befreit.

Zur Méngelbeseitigung hat der Kunde dem Werkunternehmer die nach billigem Ermessen erfor-
derliche Zeil und Gelegenheit zu gewdhren. Der Kunde hat insbesondere dafiir Sorge zu tragen,
dass der beanslandete Gegenstand zur Untersuchung und Durchfilhrung der Reparalur dem
Werkunternehmer oder dessen Beauftragten zur Verfligung stehl. Verweigert der Kunde dies
oder verzagert er dies unzumutbar, ist der Werkunternehmer von der Méngelhaftung befteit.
Die Haftung des Werkunternehmers besteht nicht, wenn der Mangel fiir die Inleressen des
Kunden unerheblich ist oder auf einem Umstand beruht, der dem Kunden zuzurechnen isl.
Dies gilt insbgsondere beziiglich der vom Kunden beigestellten Teile.

Méngelanspriiche entfallen bei Schéden durch hohere Gewalt, z.B. Blitzschlag, bei
Méngeln durch VerschleiB, bei der Uberbeanspruchung mechanischer oder elekiro-
mechanischer Teile durch nichl bestimmungsgemaBen Gebrauch oder Méngel durch
Verschmutzung, bei Schiden durch auBergewohnliche mechanische, chemische oder
aimosphdrische Einflisse.

Bei etwa seitens des Kunden oder Dritler unsachgemaf ohne vorherige Zustimmung des
Aufiragnehmers vorgenommenen Anderungen oder Inslandsetzungsarbeiten wird die
Haflung des Werkunlernehmers fiir die daraus entsiehenden Folgen aufgehoben. Nur in
dringenden Féllen der Gefdhrdung der Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhltnis-
méBig groBer Schaden, wobei der Aufiragnehmer sofort zu verstandigen ist, oder wenn
der Auftragnehmer eine ihm gesetzte angemessene Frist zur Mangelbeseitigung hat ver-
streichen lassen, hal der Kunde das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseiligen
zu lassen und vom Auftragnehmer Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.
Mingelanspriche erldschen bei Eingriffen des Kunden oder Dritter in das Werk bzw. in
den Reparalurgegenstand dann nicht, wenn der Kunde eine enisprechend substantiierte
Behauptung des Werkunternehmers, dass der Eingriff in den Gegenstand den Mangel her-
beigefiihrl habe, widerlegt,

Von den durch die Méngelbeseitigung entstehenden unmittelbaren Kosten trigt der Werk-
unternghmer - soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstelll - die Kosten des
Ersatzstiickes/der Ersatzteile einschlieslich des Versandes. Er trigt auBerdem die Koslen
des Aus- und Einbaus sowie die Kosten der etwa erforderlichen Gestellung der notwendi-
gen Monteure und Hilfskrdfte einschlieflich Fahrikosten, soweit hierdurch keine unver-
haltnismaBige Belastung des Werkuniernehmers eintritt.

Lasst der Werkunternehmer - unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefalle -
eine ihm gestelite angemessene Frist fiir die Mangelbeseitigung fruchtlos verstreichen, so
hal der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Vorschriflen ein Minderungsrecht. Das
Minderungsrecht des Kunden besteht auch in sonstigen Fallen des Fehlschlagens der
Mangelbeseiligung. Nur wenn die Reparatur trotz der Minderung fir den Kunden nach-
weisbar ohne Interesse ist, kann der Kunde vom Verirag zuriicktreten.

Haftung

. Werden Teile des Werkes oder des Reparaturgegenstandes durch Verschulden des Werk-

unlernehmers beschédigt, so hal der Werkuniernehmer diese nach seiner Wahl auf seine
Kosten zu reparieren oder neu zu liefern. Die Ersatzpflicht beschrinki sich der Héhe nach
auf den vertraglich vereinbarlen Preis fiir die Leistung. Im Gbrigen gilt Ziffer 5.3. eni-
sprechend.

Wenn durch Verschulden des Werkunlernehmers der Reparaturgegensland vom Kunden
infolge unterlassener oder fehlerhatier Ausfiihrung von vor oder nach Vertragsschiuss
erfolgten Vorschlagen und Beratungen sowie anderen vertraglichen Nebenverpllichlungen
- insbesondere Anleilung fiir Bedienung und Wartung des Reparaturgegenstandes - nichl
vertragsgemaB verwandet werden kann, so gelten unter Ausschluss weiterer Anspriiche
des Kunden die Regelungen der Ziffer 4., Ziffer 5.1. und Ziffer 5.3. entsprechend

Fiir Schéden, die nicht am Werk selbst entsianden sind, haftet der Werkunternehmer - aus
welchen Rechtsgriinden auch immer - nur

a) bel Vorsatz,

b) bei grober Fahrldssigkeil des Inhabers/der Organe oder leilender Angestallter,
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¢) bei schuldhafier Verletzung von Leben, Kbrper, Gesundheit,

d) bei Mangeln, die er arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheit er garanliert hat,

e) soweil nach dem Produkthaftungsgesetz fiir Personen- oder Sachschiden an privat
genutzten Gegenstdnden gehaftet wird.

Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Veriragspllichten haftet der Werkunternehmer

auch bei grober Fahrldssigkeit nichi leitender Angestellter und bei leichter Fahridssigkeit,

in letzterem Fall begrenzl auf den vertragstypischen, verniinfligerweise vorhersehbaren

Schaden.

Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

. Verjahrung

Alle Anspriiche des Kunden gegen den Werkunlernehmer - aus welchen Rechlsgriinden
auch immer - verjahren in 12 Monaten,

Diese gilt nicht hinsichtlich der Méngelhaftung bei Arbeiten an einem Bauwerk. Hier gel-
ten die Frislen nach § 13 Ziffer 4. VOB/B. Sollte die Frist nach § 13 Ziffer 4. Abs. 1 VOB/B
vertraglich verlanger! werden, gill § 13 Ziffer 4. Abs. 2 VOB/B auch fiir diese verldngarte
Frist enisprechend, mit der Folge, dass sich die Frist hiernach ensprechend verkirat,
wenn der Aufiraggeber sich dafiir entschieden hat, dem Auftragnehmer die Wartung fir
die Dauer der verlangerien Verjahrungsfrist nicht zu ibertragen.

Fiir Schadensersatzanspriiche nach Ziffer 5.3. gelten die gesetzlichen Fristen,

. Gemeinsame Bestimmungen fiir Leislungen,

Reparaluren und Lieferungen

. Eigentumsverbehall
. Soweil gelieferle Gegenstinde bzw. anldsslich von Werkleistungen oder Reparaturen ein-

gefigte Telle, Ersatzteile o. &. nicht wesentliche Bestandteile einar anderen Sache werden,
behdlt sich der Auflragnehmer das Eigentum an gelieferten bzw. eingebauten Gegen-
standen bis zum Eingang sémtlicher Zahlungen aus dem Vertrag vor.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, kommt er seinen Verpflichtungen aus dem Eigen-
lumsvorbehalt nicht nach oder verhilt er sich sonst verlragswidrig, ist der Aufiragnehmer
zur Riicknahme der gelieferten bzw. eingebauten Sache nach Mahnung herechtigt und der
Kunde zur Herausgabe dieser Sache verpflichlel. Der Auftragnehmer kann vom Kunden
den Gegenstand, an dem die Sache eingebaut ist, zum Zwecke des Ausbaus herausverlangen.
Befindet sich die eingebaute Sache beim Kunden, so hat der Kunde dem Auftragnehmer
die Gelegenheit zu geben, den Ausbau beim Kunden vorzunghmen.

Samtliche Kosten fiir Zurlickholung und Ausbau triigt der Kunde.

Aufgrund des Eigentumsvorbehalts kann der Auftragnehmer den Gegenstand nur heraus-
verlangen, wenn er vom Vertrag zurlickgetreten ist,

Werden Liefergegenstande bzw. anlasslich von Werkleistungen oder Reparaturen einge-
fiigte Ersatzteile 0. & mit einem anderen Gegensland verbunden, so dass sie wesentlicher
Bestandteil einer anderen Sache werden, so Gibertragt der Kunde, falls hierdurch Forde-
rungen oder Miteigentum entstehen, seine Forderungen oder sein Miteigeniumsrecht an
dem neuen Gegenstand in Hohe der Forderung des Auftragnehmers an den Auftragneh-
mer. Der Aufiragnehmer verpflichtet sich, die ihm zustehende Sicherung insoweit freizu-
geben, als ihr Wert die zu sichernde Forderung um mehr als 10 % iibersteigt.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, die gelieferten bzw. eingebauten Gegensldnde auf
Kosten des Kunden gegen Diebstahl, Bruch-, Feuer-, Wasser- und senstige Schiden zu
versichern, sofern nicht der Kunde selbst die Versicherung nachweislich abgeschlossen
hat.

Der Kunde darf die gelieferten bzw. eingebauten Gegenstinde nur im gewdhnlichen
Geschafisverkehr zu seinen normalen Geschiftshedingungen und solange er nicht in
Verzug isl, verduBern, vorausgesetzt, dass die Forderungen aus der WeiterveriuBerung
auf den Auflragnehmer iibergehen. Zu anderen Verfiigungen Gber die Vorbehaltsware ist
er nicht berechtigt. Die Forderungen aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware wer-
den bereits jetzt an den Auftragnehmer abgeireten.

Sie dienen in demselben Umfang zur Sicherung wie die Vorbehaltsware, Wird die Vorbe-
haltsware vom Kunden zusammen mit anderen, nicht vom Auflragnehmer gelieferten
Gegenstanden verduBert, so wird dem Auftragnehmer die Forderung aus der Weilat-ver-
auferung im Verhdltnis des Rechnungswerles der Vorbehaltsware zum Rechnungs-wert
der anderen verwendeten Waren abgelreten.

Bei der VerduBerung von Waren, an denen ein Miteigentumsanteil des Auftragnehmers
nach Ziffer 1.2. besleht, wird dem Aufiragnehmer die Forderung aus der Weiterver-auBe-
rung seinem Miteigentumsanteil entsprechend abgetreten.

Wird die Vorbehaltsware vom Kunden zur Erfiillung eines Werk- oder Werklieferungsver-
lrages verwendet, wird die Forderung in gleichem Umfang im voraus an den Aufiragneh-
mer abgetreten.

Der Kunde ist zur Einziehung der an den Auftragnehmer abgetretenen Forderungen
berechligt. Diese Einziehungsermachtigung erlischt im Falle des Widerruis durch den
Auftragnehmer, spatestens aber bei Zahlungseinstellung, Zahlungsverzug, Nichteinldsung
eines Wechsels, Beantragung oder Ergfinung elnes Insolvenz-, gerichtlichen oder auBer-
gerichtlichen Vergleichs- oder Gesamtvollstreckungsverfahrens oder bei sonstigem
Vermbgensverfall des Kunden.

Auf Verlangen hat der Kunde dem Auftragnehmer die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner bekanntzugeben, alle zum Einzug erforderlichen Angaben zu machen, die
dazugehdrigen Unterlagen auszuhandigen und den Schuldnern die Abtrelung anzuzeigen,
Der Auftragnehmer ist auch berechtigt, den Schuldnern des Kunden die Abtretung anzu-
zeigen und sie zur Zahlung an sich aufzufordern,

. Bei einer Pfandung der gelieferten bzw. eingebauten Gegenstinde oder bei einer sonsti-

gen Beeintrachligung durch Dritte ist der Kunde verpflichtel, sofort auf die Eigentums-
rechte des Auftragnehmers hinzuweisen, diesem unverziiglich schriftiich Anzeige zu
machen und Abschriften der Plandungsprotokolle zu iibersenden.

Der Kunde tragt alle Koslen, die zur Aufhebung des Zugrifts oder zum Riicktransport der
Vorbehalisware aufgewendet werden missen, soweil sie nicht durch Dritte ersetzi werden.
Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der
Auftragnehmer zur Ricknahme nach Mahnung berechligt und der Besteller zur
Herausgahe verpflichtet,

Die Gellendmachung des Eigentumsvorbehalts sowie die Pfandung des Liefergegenstan-
des durch den Auftragnehmer gelten nicht als Riicktritt vom Verlrag.

. Der Anlrag auf Erdffnung des Insolvenzverfahrens berechtigi den Auftragnehmer vom

Vertrag zuriickzutrelen und die sofortige Riickgabe des gelieferten bzw. eingebaulen
Gegenstandes zu verlangen,
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. Preise und Zahlungsbedingungen
. Die Preise sind EUR-Preise. Sie gelten nur bel ungeteilter Bestellung der angebotenen

Lieferung bzw. Leistung.

An Angebotspreise, die nichl Fesipreise sind, ist der Auftragnehmer fiir einen Zeitraum
von vier Menaten nach Vertragsschluss gebunden. Wird die Lieferung bzw. Leislung spa-
ter als vier Monate nach Vertragsschiuss erbracht, so ist der Aufiragnehmer bei nach
Angebotsabgabe eingetretenen Lohn- /oder Malerialpreiserhdhungen berechligt, Verhand-
lungen {iber eine Anpassung des Preises zu verlangen, soweil die Liefer- bzw. Leistungs-
verzogerung vom Aufiraggeber zu verireten ist.

Die Endpreise verslehen sich ab Belriebssitz des Auftragnehmers, jedoch ausschlieBlich
Verpackung. Verpackungen werden nicht zuriickgenommen. Fiir eine entsprechende Ent-
sorgung hat der Kunde Sorge zu tragen.

Festpreise haben nur dann Gilltigkeit, wenn sie als solche vom Auftragnehmer schriftlich
anerkannt und in Verbindung mit zeitlichen Absprachen Uber Lieferung, Montage und den
Abschluss der Arbeiten vereinbart werden.

Im Angebot nicht ausdriicklich veranschlagie Leistungen, die zur Durchfiihrung des Auf-
trages notwendig sind, oder auf Verfangen des Aufiraggebers ausgefihrt werden, werden
zusétzlich in Rechnung gestellt. Dies gilt insbesondere fiir Stemm-, Verputz-, Erdarbeiten
und nicht vorhergesehene Installationsarbeiten, die vom Auftraggeber gewiinscht werden.
Kommt der Kunde mit seiner Zahlungsverpflichtung in Verzug, so hat dieser dem Werk-
unternehmer bzw. Lieferer den entslandenen Verzugsschaden, mindestens in Héhe des
gesetzlichen Zinses, zu ersetzen.

Alle Rechnungsbetrage sind sofort nach Rechnungserteilung fn emner Summe zahibar.
Teilzahlungen bei Lieferungen sind nur méglich, wenn sie vorher schriftlich vereinbart
wurden.

Die Preise verstehen sich zzgl. der Mehrweristeuer in der jeweiligen gesefzlichen Héhe.

. Anwendbares Rechl, Gerichtsstand

Fiir alle Rechisbeziehungen zwischen dem Auftragnehmer und dem Kunden gilt aus-
schlieBlich das fiir die Rechtsbeziehung inlandischer Parleien untereinander maBgebliche
Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichisstand ist das fir den Sitz des Auftragnehmers zustandige Gerichl. Der Aufirag-
nehmer ist jedoch berechtigt, am Hauptsitz des Kunden Klage zu erheben.

Schlusshestimmung {salvatorische Klausel)

Sollte eine einzelne Klausel der vorstehenden Liefer- bzw. Leistungs- und Reparatur-
bedingungen unwirksam sgin, so bleibt der geschiossenen Verlrag im Obrigen wirksam.
An Stelle der unwirksamen Klausel tritt die entsprechende gesetzliche Regelung.



